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OBIETTIVI   
Il corso ha lo scopo di fornire agli studenti nozioni sia sull’organizzazione interna di 
un’azienda, sia su insiemi di aziende che operano su un determinato territorio, in un 
Paese, in una o più aree geografiche. Particolare attenzione viene dedicata al rapporto 
impresa – ambiente nella progettazione organizzativa, sia in termini di antropizzazione 
“in sito”, che in termini di rispetto ecologico dell’ambiente stesso. Pari considerazione 
viene poi riservata al sistema informativo aziendale, ai sistemi di comunicazione e alle 
tecnologie utilizzate, anche in relazione alle caratteristiche e alle finalità del corso di 
studi in mediazione linguistica. 
Vengono infine analizzate le strutture organizzative più importanti e le loro attuali 
applicazioni, presentando in aula “case histories” relative a fatti di cronaca aziendale 
verificatisi nel corso dell’anno accademico. 
 

 

 

 

CONTENUTI  
- Organizzazioni e complessità 
- Sistema organizzativo aziendale e ambiente 
- Principali elementi del sistema aziendale 
- La struttura organizzativa 
- I sistemi operativi aziendali: gestione del personale, regole, norme e procedure,  
  sistema informativo e di comunicazione. 
- Le strutture organizzative fondamentali: strutture plurifunzionali e strutture  
  multidivisionali 
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